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Deutschland 

      

Rücksendeformular
Kundennummer / Name:

Straße / Hausnummer:

PLZ / Ort:

Telefon-, Mobilnummer:

E-Mail Adresse:

Rechnungs- oder Bestellnummer:

Artikel:

Artikelnummer  Artikelname  Rückgabegrund
  

  

  

  

  

  

  

  

Rückgabegrund:    1 - Umtausch   2 - falscher Artikel   3 - passt nicht   4 - gefällt mir nicht 

    Ich möchte eine kostenlose Ersatzbestellung des gleichen Artikels.

    Ich wünsche einen Umtausch in:                           
             (Es können ggf. Rücksende-/Versandkosten anfallen bei Artikel < 30€ / <100€ bei Auslandssendungen.)

neue Artikelnummer neuer Artikelname
  

  

  

  

    Ich möchte den Artikelpreis zurückerstattet bekommen.     

     (Wir erstatten auf dem gleich Weg, auf dem wir die Zahlung erhalten haben. Es können ggf. Rücksende-/Versandkosten anfallen.)

     Bei Zahlung per Überweisung: IBAN    BIC/Swift 
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